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Bodi vya Uharir

Mwenyekiti
Eng. Mussa lyombe
Katibu Mku Ofisi ya Rais, TAMISEMI

Wajumbe
Rebecca Kwandd AMISEMI
Charles Mhina TAMISEMI
Mohammed GombéatiTAMISEMI
Ellen Mkondy&enkor® BMF
Rahel SheizaBMF/PS3
Josephine Kimayr®S3

Waandishi
Gladys MkuchuPS3
Jacqueline SonhES3
Sylvia KirengaPS3
Elibariki KanakokePS3
Zawadi Dakika PS3
Damian MwamongiPS3

Mhariri Mkuu
Leah MwainyekudePS3

Wahariri
Rebecca Kwandd AMISEMI
Nteghenjwa Hoseal AMISEMI
Josephine Kimar®S3
Sylvia KirengaPS3

Msanifu Kurasa
Leah MwainyekudePS3

Jarida hili hutolewa na:
Ofisi ya Rais, Tawala za Mikoa na Serikali zalMNISEMI
S.L.P 1923
Dodomaranzania
Simu: (+255) 262321234
Barua pepe: ps@tamisemi.go.tz
Tovuti: www.tamisemi.go.tz
Blog: blog.tamisemi.go.tz
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Rasilimali Watu Imara ni Msingi wa Huduma Bora

kuhakikisha kuwa dhima yao inasimamiwa na kutekelezewa kwa ufanisi. Usimamizi madhubuti wa Rasilimali Watu
unachochea misingi imara ya uendeshaji wa Mamlaka za Serikali za Mitaa (MSM) nchini, na kuhakikisha kuwa huduma bor
zinatolewa kwa wananchi, hususani wale waliopo maeneo ya pembezoni ambayo ndiyo yenye uhitaji zaidi.

I aasisi yoyote ile yenye maendeleo ni matokeo ya kuwa na Rasilimali Watu imara, wenye ari ya kutekeleza majukumu yao il

Serikali kupitia Ofisi ya RadsTawala za Mikoa na Serikali za Mitaa {ODMVISEMI) inatambua mchango mkubwa unaofanywa na
wadau mbalimbali wa maendeleo katika kuhakikisha kwamba usimamizi wa Rasilimali Watu katika MSM na mifumo iliyopo
inaboreshwa, ili kuweza kusaidia uwepo wa watumishi katika vituo vya kutolea huduma, hususani katika sekta ya afya na elimu.

Mdau mmoja wapo ni Mradi wa Uimarishaji Mifumo ya Sekta za Umma (PS3). Tumeshirikiana na PS3 kwa karibu sana katika
kuhakikisha kwamba mifumo ya Rasilimali Watu katika MSM zetu inaboreshwa. Hii inahusisha maeneo kadhaa, kama vile hatua z
awali pale mtumishi anapopangiwa eneo la kazi na kusambazwa kwenye kituo cha kazi, na motisha kwa watumishi wa Umma.

WISNnaPOAnNi mifumo muhimu katika kutambua vipaumbele vya watumishi kulingana na Wiijlinatoa taarifa kuhusu

uhitaji wa watumishi kwa kituo, wak&OAhugawa watumishi kulingana na vipaumbele. Serikali na wadau imeweza kufanikisha
mgawanyo mzuri wa watumishi katika MSM zetu, hasa kwa kuzingatia mabhitaji ya kituo husika cha kutolea huduma. Hivi sasa ma
neo yaliyofikiwva yameweza kuwa na idadi ya watumishi inaowahitaji, na kwingine kulikokuwa na mapungufu, nafasi hizo zimekuwa
zikiendelea kujazwa.

Kwa kushirikiana na wadau, tumeweza kutumia mifumo iliyopo katika Wizara nyingine za kisekta, ili kupata taarifa muhimd juu y
uhitaji wa watumishi, na pia imewezesha kuwepo kwa kitini cha mafunzo ya awali kwa watumishi wapya wa MSM. Hii ni hatua mu
mu ili kuwezesha watumishi kuwa na uelewa wa mazingira ha matarajio ya mwajiri katika kutekeleza kazi zao.

Jambo lingine kubwa lililofanyika ni kuboresha utunzaji wa kumbukumbu na nyaraka. Tunafahamu kwamba masijala nyingi katika
MSM zina nyaraka ambazo hazijawekwa katika mpangilio mzuri, jambo ambalo wakati mwingine linasababisha upotevu wa nyaral
muhimu. Hilo nalo limeanza kufanyiwa marekebisho, ili kusaidia katika kufanya maamuzi mbalimbali kupitia upatikeaaji rahisi
taarifa za mtumishi.

Jarida letu la safari hii linazungumzia kwa ujumla masuala yahusianayo ya usimamizi wa Rasilimali Watu katika M&allaea za Seri
Mitaa (MSM), na umuhimu wa kuwa na Rasilimali Watu iliyo imara kwa ajili ya maendeleo. Humu ndani utakutana na simulizi mba
limbali za watumishi walionufaika na uimarishwaji wa mifumo iliyopo, namna utendaji wao wa kazi ulivyobadilika, na v Kuwa n
zai di ya kufanya kazi, wakiamini kwamba wao ndio 6injinio

Ushirikiano wetu ndani ya Serikali pamoja na nia ya dhati iliyopo na wadau wa maendeleo ndio uliofanikisha kwa kiasi kikibwa
mabadiliko tunayoyaona leo. Ushirikiano huu unatakiwa kuendelea ili kuweza kuendelea kuboresha Mamlaka za Serikali za Mitaa,
ambazo ndizo zenye mawasiliano ya moja kwa moja na mwananchi. Bila kufanya kazi kwa ushirikiano, hatutaweza kufanikisha
chochote.

Ni matumaini yangu kwamba kupitia jarida hili, wasontajsusan watumishi wa Ummaataona namna gani wana mchango

mkubwa katika kuleta maendeleo iwapo watatekeleza majukumu yao kwa ufanisi. Vilevile, watajifunza namna MSM zinavyoweza
kuja na njia mahususi za usimamizi wa Rasilimali Watu ikiwemo kutoa motisha ili kuhakikisha watumishi wanabaki katika vituo v
vya kazi na utunzaji bora wa taarifa za watumishi ili kuboresha huduma zinazotolewa na MSM.

Nakutakia usomaji mwema!
Eng. Mussa lyombe
Katibu Mkuu, OR -TAMISEMI



[La9! b5/ [L2! bre¢heL{RPalLl weL{'!{ILwWLYL!bh b! aw!5L

Usimamizi wa Rasilimali Watu katika Kuleta Maendeleo

ategemea uwepo wa Rasilimalikuanzia ngazi ya taifa, mkoa mpaka vituotendaji kazi wa watumishi, pamoja na

Watu, hususani kwenye sekta yavya kutolea huduma na kulinganisha n&uweka mikakati madhubuti ya kuhakikisha
Umma ambapo wao ndio msingi katike watumishi waliopo kwenye vituo ili kutam- mazingira mazuri ya kazi ili kuwezesha wa-
utoaji wa huduma. Taasisi za Umma zitawe bua uhaba uliopo. Katika mazingira amtumishi kubaki katika vituo vyao vya kazi
za kutekeleza majukumu yake endapibayo kuna uhaba wa fedha na watumishkwa muda unaotakiwa. Kwa maeneo ya
zitaweka mikakati thabiti ya kuvutia, kuajiri maeneo yenye uhaba yaliyobainishwa yambali na miji, uwepo wa mipango maalumu
kusimamia na kuwabakiza watumishi weny natakiwa kupewa kipaumbele ili kuhakiki-ya motisha kulingana na mazingira husika ni
ujuzi kwenye nafasi zao kwa mudesha kuwa watumishi wapya wanapelekwajia sahihi zaidi. Mipango ya motisha inawe-
unaotakiwa. Usimamizi wa Rasilimali Watt maeneo yenye uhitaji zaidi. za kuwa ile ambayo haina gharama kubwa,
ni msingi mkuu'ambao una mayvandg m.ap Usimamizi wa Rasilimali Watu unatakiwamOtiSha za kifed.h.a,”pamojg .na kupat.iwa}
na n?. unaarlgalla mambo mbahr.nbfclll zaidi kwenda mbali zaidi ya kupeleka watumishpy,um_ba na u§§f|r| ili kusald'|a .Watumlshl
utoaji wa mishahara kwa watumishi. kuishi kwa urahisi kwenye mazingira mapya.

| |imara wa taasisi yoyote un- uchambuzi yakinifu kwa kuangalia mahitakupitia mfumo mmoja wa upimaji wa

Usimamizi wa Rasilimali Watu Katika kuandaa mipango ya mot-
unajikita katika kuajiri na kucha- isha kwa kuzingatia masuala men-
ua watumishi wenye sifa na Upangajl na ine yote ya Rasilimali Watu, ni
gua w | Wenye s . Usambazaj gine yote ya = M
idadi inayotakiwa; utoaji wa stahi- wa Watumishi JJ muhimu  kuhusisha wafanyakazi.
li, motisha na maslahi; usimamizi Mfumo mzuri wa usimamizi wa
wa utendaji; mahusiano kazini; Rasilimali Watu unaelekeza na
pamoja na mafunzo na maendeleo kusimamia mipango ina-
ya Rasilimali Watu ili kutoa fursg yotekelezeka, na inatengenezwa

. i Usimamizi wa Mafunzo ya . o
kwa wafanyakazi kuongeza u Utendaji wa Awali kwa kulingana na mazingira na kada
na utendaji kazi. Usimamizi hutS S ESuEEs ) / Watumishi zilizopo. Rasilimali Watu inatoka-
unatazama pia maeneo yote yali- [ Usimamiziimara na na mabhitaji ya taasisi pamoja na
yotajwa hapo juu pamoja wa Rasilimali yale yaliyobainishwa kutokana na
kusimamia vipaji ili kuhakiki kupima matokeo ya utendaji kazi.
kuwa malengo ya taasisi yanatim- Vipengele vyote vilivyotajwa vya

Rasilimali Watu na hatua zake
vinahitaji kuwepo na mfumo thab-
iti wa taarifa za Rasilimali Watu.

ia. Usimamizi imara wa Rasili
Watu imara katika mazingifa
yenye vikwazo vya kifedha nha /
uhaba wa nguvu kazi inasaldia WIEIED WE

- . Motisha kwa Usimamizi wa Rasilimali Watu
kukabiliana na changamoto higo. | Watumishi

unaweza kuwa na changamoto
. : ; L mbalimbali na hakuna mbinu moja
Watu iliyo imara, jumuishi na ambayo inaweza kutumika kwa

inayoboreshwa mara kwa mara N watumishi wote au mazingira yote. Kuwepo
inasaidia kufanya maamuzi sahihi katil kwa  kuhakikisha kuwa  wanapewayya usimamizi mzuri wa Rasilimali Watu ni

usimamizi wa idadi kubwa ya watumishi.  ushirikiano ili kuweza kutekeleza majuku-muhimu kwa mifumo imara katika sekta za

Mifumo ya taarifa za Rasilimali

Mikakati jumuishi katika usimamizi we MY Yao: Watumishi wapya wanapaswaymma. Rasilimali watu sio tu muhimu kati-

Rasilimali Watu ni muhimu katika kusaidic KuPewa mafunzo ya awali, ikivemo ninika kuhakikisha utoaji wa huduma bora, lakini
watumishi kuweza kufanya kazi zao vizur Kinatarajiwa kutoka kwao (haki na wajibu)inaleta ufanisi wa nguvu kazi na kuchochea
kama inavyoonekana kwenye mchoro '@ Pia nini watarajie kutoka kwa mwajiri utendaji serikalini. Ngazi ya Taifa, Mkoa,
Katika sekta ya utoaji huduma, hususar Katika kuwasaldla Ifutekelca__zg majukumu—!alm_ashauri na vituo vya ku_tolef_;\ hudu_ma
kwenye afya na elimu, kuwa na watumisk yao kama inavyotarajiwa. Hii inaenda samvina Jukumu_ _kubyva katika kglmgr_lsha _mlfu-

wenye ujuzi maalumu kulingana na vitu bambg na.kutunza I§L.meuku.m.b.u za wamo ya Rasilimali Watu Serikalini. Aidha,

vyenye uhitaji huo ni muhimu sana katik: tumishi katika mpangilio mzuri ili wawezewadau wa maendeleo wanaweza Kku-

kupata stahiki zao kwa usahihi na wakati. shirikiana na Serikali na kutoa mchango kati-
zinapaswa kutoa ushirikiano né(a kuimarisha mifumo ya Rasilimali Watu.

kuhakikisha huduma bora zinatolewa kw:
jamii. Mgawanyo sahihi wa watumishi kati Taasisi
ka shule na vituo vya afya nchini unahita kufuatilia utendaji kazi wa watumishi
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Mfumo Mpya Kusaidia Mgawanyo wa Watumishi wa Afya

icha ya idadi ya watumishi katika sekta ya afya kuonge WISN na POMAnatanabaisha, ni kwamba mfumo huu mpya ni wa
ka katika miaka ya hivi karibuni, bado kuna changamc kielekroniki, wakati mwongozo ulikuwa si wa kielekroniki. Kutoka-
ya upungufu wa watumishi hao, hasa katika maeneo a na na mwongozo kutokuwa wa kielektroniki, haikuwa rahisi kujua
bayo ni magumu kufikika. uzito wa kazi kwa kada, kituo na Halmashauri na hivyo kusababish:
watumishi kurundikana katika kituo kimoja, huku kituo kingine Kkiki-

Katika juhudi zinazoendelea za kuboresha huduma za afya chir o
wa na watumishi wachache.

Wizara ya Afya kwa kushirikiana na Ofisi ya Raiswala za Mikoa
na Serikali za Mitaa (GRAMISEMI) pamoja na Mradi wa Changamoto nyingine ambayo ilikuwa kwenye matumizi ya
Uboreshaji Mifumo ya Sekta za Umma (PS3), mipango mbalim mwongozo ni kuchukua muda mrefu kufanya usambazaji, na kusab:
inaendelea na kutekelezwa ili kuimarisha mfumo wa ugawaji bisha uwezekano wa mwingiliano wa maslahi binafsi; hii ikiwa neé

watumishi. maana kwamba mwongozo hauna viwango vya udhibiti hivyo kuwe
Akiongea kuhusu mfumo wa ugawaji wa watumishi, Afisa Utumi rahisi kuingilia na kuvuruga utaratibu mzima wa ugawaji wa wa-
tumishi.

kutoka ORTAMISEMI;
Juma Mabrouk, anaele
kwamba kwa sasa Wiza
inashirikiana na Wizara Y ISN na PQAMabrouk
Afya, Mradi wa PS3 na s Anasema: oLen
rika lisilo la kiserikali | ‘ A ' i ifumo ni kuboresha
Touch Foundation kutumi 1§ ’ ~huduma za afya, kwani
mfumo wa WISN ambao : 1 uwezi kuboresha hudu-
unatoa taarifa kuhus el v g  ma kwa wananchi bila
uhitaji wa watumishi kw| PPN uwa na rasilimali watu
kituo, na mfumo waPOA takayoweza kukidhi
ambao hugawa watumisg® ahitaji ya we

kulingana na vipaumbele. _ | ISN na POAtawezesha

o0Kwa upande ; , ituo vya afya kuwa na
tulikuwa na mwongozo & e ° e = atumishi kutokana na

Akieleza kuhusu matarajio
ara baada ya kutumia

|
i
|
!

miaka mitano wa mwak i, e hitaji wa kazi husika. Pia
20142019 ambao uliku Lt ) R - = __utawanufaisha watumishi
ukitumika kama chombiy G| 1 fdzyA akA al@z08LE WdzYl al o NB dzl XUA{A JRYIF I VR ¢
cha kupanga walumisfiyq gz} y'2 gt g | dzFdzyT A Yy 6k GFFE LY giHPUREKg,ia wagiianye |

Mwongozo huu ullengiq | ya2iayA a2NBI2NB 6t AOKIF Y W Ol dzs f k3r §/siku 2n@ gracpage.
kufanya ugawaji sawia Wwa Vilevile, mfumo huu uta-

watumishi, kwa maana kwamba idadi ya watumishi wapya ilikL saidia watumishi kutochoshwa na mazingira ya kazi kwani hapc
sawa kwa kila kituo, bila kujali uhitaji, kwa vile tu vinafanana kat awali mtumishi alipaswa aingie zamu hadi mara mbili kwa siku il
utoaji huduma, 6 ameel eza Mabr kutoa huduma, lakini kwa kutumia mfumo huu mgawanyo wa kazi
utakuwa sawia na usiochosha.

Ameongeza kwamba mfumo huo haukuakisi uhalisia wa mazin
ya aina zote ya kufanyia kazi kwa wataalamu wa afya, kitu ambz Kuhusu hatua ambazo zoezi hilo limefikia hadi sasa, Mabrouk ames
kilikuwa kinaleta changamoto katika ugawaji wa watumishi kv ema kwamba tayari wameshafanya ukusanyaji wa taarifa na kufan
kutumia mwongozo huo. 0 L a k i mrejesho katika Halmashauri ambazo taarifa zimekusanywa. "a

WISN na PQAunagundua uhitaji wa eneo husika, na kupungu Mikoa ambayo tayari zoezi hili limeshafanyika ni pamoja na Mara

idadi ya watumishi waliozidi, na kuwapeleka kwingine wanakohit Mwanza, Morogoro, Mbeya, Iringa, Kigoma, Tanga, Pwani na Mtwa
ka, 6 ameeleza Mabrouk. A ' ' ' ' ’ ’

Tofauti ya mfumo ambao ulikuwepo hapo awali kabla ya mfumo Na Jacqueline Sombe wa PS3
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Watumishi Afya Wafurahia Ahueni ya Kazi

Dkt. Marco Mbata, amesema matumizi yamfumowk ar i buni . ONi t ahak iVWSNsna #£0An a

kubainisha mabhitaji ya watumishi katika vituo vykuhakikisha kila kituo kinapata watumishi kwa kulingana na
kutolea huduma za afya kwa kuangalia uzito wa (M&EB5N) uhitaji uliopo, na kuhakikisha kutumia kiongozi cha mafunzo ya
sambamba na mfumo wa uchambuzi ili kubaini kada za kipa awali kwa watumishi wapya ambacho kimeandaliwa na Serika
bele zinazohitajika katika Halmasha@@DA)italeta unafuu wa kwa kushiri ki ana na Mradi wa
kazi kwa watumishi wa Idara ya Afya.

M ganga Mkuu wa Halmashauri ya Wilaya ya Rung\ jiandaa kuwapokea watumishi wapya ambao wameajiriwa hiv

Ili kutoa huduma bora kwa wananchi ambao ndio lengo hasa lz
Akizungumza wakati wa mahojiano, Dkt. Mbata ameser Mradi, Ofisi ya Rai® TAMISEMI ikishirikiana na PS3 imejikita
kwamba kwa kupitia mifumo hii, huduma katika vituo vya af kuwajengea uwezo Makatibu wa Afya, Wanganga Wakuu, ng
Rungwe itaboreshwa, kwani kutakuwa na idadi ya kuridhisha Maafisa Utumishi ambao ndio wahusika wakuu katika zoezi zim:
watumishi ambao watafanya kazi kwa zamu kama inavyotak la upangaji wa watumishi katika vituo vya kazi ndani ya Halmas
katika vituo vya afya nchini.

OMi fumo hii itaongeza
waliopo kwa kuwa sasa idadi ya watumishi itaong
wa kutokana na mabhitaji, hivyo mzigo wa kazi utap
gua na kila mtumishi atakua anafanya kazi kwa kia
kupata muda wa kupumzika. Hali hiyo itawajeng
watumishi hao faraja hivyo kujituma kwa kuo
kwamba kazi yao imekua rahisi na inapewa kipa
bele, 6 amesema Dkt. Mba

Akieleza changamoto walizokuwa nazo hapo a
katika Halamshauri ya Wilaya ya Rungwe, Dkt. Mb.
anaeleza kwamba kabla ya kuwepo kwa mfumo
wakuwa na uwezo wa haraka wa kutambua uhitaji
watumishi katika vituo vya afya Rungwe, na hapak
na uwezo mzuri wa kupima uzito ama wingi wa k
kwa kitaalamu zaidi.

Naye Afisa Utumishi wa Halmashauri ya Wilaya
Rungwe, Rebecca Msambusi, amesema kwamba
mo huu waWISN na POAtamsaidia yeye binafsi K- g 3| y3+F aldzz 61 I FEYFaKEdNRA &F 2Afl &
ma Afisa Utumishi, kwani unaweka pembeni Sy 4 A G 6 &F Ydz 6F{Fe &F YIK22Aly2 1{ldzK dz

zima la upendeleo wa kupeleka watumishi kutoh“ga | ya A {1 1 o |6 teiSFEI2Y t Wl O [REIIANY S A{
na kujuana na mtu.

hauri zao.

Ameongeza kwamba mfumo huu pia utarahisisha sana k
kwani hapo mwanzo iliwachukua muda mrefu sana ukizing: Serikali pamoja na PS3 wameendesha mafunzo kwa watumis!

kwamba upangaji wa mwanzo haukuwa na vithibitisho, hivwa umma waliopo katika Halmashauri za Mkoa wa Mbeya ili

kuwazuia kufanya maamuzi . kuwajengea uwezo katika zoezi zima la kupanga watumishikulit
lakini kwa sasa hili ni tumaini kubwa sana kwetu kama Halm gana na uzito wa kazi na mabhitaji ya watumishi, na pia kuwek
hauri, 6 ameel eza. vipaumbele vya watumishi kulingana na kada ya afya.

Msambusi vilevile amesisitiza kwamba Rungwe ipo tayari na i

Na Jacqueline Sombe wa PS3



